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CIEL GESTION COMMERCIALE Durée : 14 heures 
 
Objectifs de la formation  
Ce programme a pour objet d'amener le stagiaire à être capable d'installer, de 
paramétrer et de maîtriser les principales fonctionnalités du logiciel Ciel Gestion 
Commerciale. 
 
Public concerné et pré-requis 
Toute personne désirant utiliser Ciel Gestion de façon professionnelle 
Pratique de la facturation et du suivi des stocks -- Maîtrise de l'environnement Windows 
 
Méthodologie et conditions de formation 
Formateur professionnel expert, support de cours fourni.  
Formation en petit groupe (maximum 5 personnes). 
La pédagogie sera active et participative. La formation se déroule par alternance 
d'exposés et de cas pratiques d'application sur PC. 
 
Contenu de la formation 


• Création et paramétrage du dossier :  
Coordonnées de la société - Définition de l'exercice et de la période -  
Paramétrage des codes bases et pièces  


• Gestion des bases :  
Gestion des tables (TVA, TPF, modes de règlement) 
Paramétrage des bases ( famille d'articles, articles, clients)  


• Chaîne commerciale :  
Factures et avoirs . Règlements - Devis, commandes, bons de livraisons - Relations 
entre les différentes pièces commerciales  


• Gestion de stocks :  
Entrées ou sorties automatiques - Entrées ou sorties manuelles  


• Travail sur les listes  :  
Tris et recherches multicritères - Propriétés d'affichage  


• Éditions : 
Suivi et analyse de l'activité commerciale - Statistiques  


• Traitements périodiques :  
Journal comptable et transfert vers Ciel compta  


• Utilitaires  : 
Sauvegarde et restauration - Maintenance des fichiers  


 
Commentaires 
Le cours se déroule essentiellement sous forme de travaux dirigés guidés après une 
explication théorique sur une notion ou sur une problématique particulière. 
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